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REGULAMIN
korzystania ze szkolen okresowych BHP on-line Human sp. z o.0.

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1
Przedmiot regulaminu

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z ustug szkoleniowych w zakresie bhp
w formie samoksztatcenia kierowanego, Swiadczonych w ramach odptatnego korzystania
z Programu BHP on-line (zwanego dalej ,Platformg szkoleniowg”), bedacego witasnoscig
Human sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (zwanego dalej ,,Organizatorem”).

2. Korzystanie z Platformy szkoleniowej jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu.

§2
Stownik pojec

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a. Organizatorze — nalezy przez to rozumie¢ firme Human sp. z o0.0. z siedzibg w Gliwicach przy
ul. Dolnej Wsi 129, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow KRS pod nr 0000399765, Sgd Rejonowy
w Gliwicach, Wydziat X Gospodarczy, Regon 242748350, NIP 6312641522;

b. Kliencie — nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktdéry zakupit u Organizatora szkolenie
z przeznaczeniem dla siebie lub oséb trzecich, w szczegdlnosci pracownikow;

c. Kursancie — nalezy przez to rozumiec¢ uczestnika szkolenia okresowego bhp korzystajgcego
z Platformy szkoleniowej;

d. Szkoleniu — nalezy przez to rozumie¢ nastepujace szkolenia bhp:
- ,Szkolenie okresowe bhp dla pracownikéw administracyjno-biurowych”,
- ,Szkolenie okresowe bhp dla pracodawcow i innych oséb kierujgcych pracownikami”
dostepne odptatnie w formie samoksztatcenia kierowanego, organizowanego przy uzyciu
Platformy szkoleniowej, przeprowadzone zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczerstwa
i higieny pracy (Dz.U. Nr 180, poz. 1860 z pézn. zm.);

e. Platformie szkoleniowej — nalezy przez to rozumie¢ serwer Human sp. z 0.0., z ktdrego
pobierany jest Program BHP on-line niezbedny do realizacji wybranego Szkolenia wraz
z zestawem materiatéw szkoleniowych i testem egzaminacyjnym;

f. Identyfikatorze Kursanta — nalezy przez to rozumie¢ wygenerowany login i hasto uruchamiajgce
dostep do petnej funkcjonalnosci Platformy szkoleniowe;j.

§3
Wymagania techniczne
1) Warunkiem prawidtowego korzystania z Platformy szkoleniowej na komputerze Kursanta jest
posiadanie:
a) Wymagania sprzetowe
* Procesor min. 233 MHz
e Pamie¢ RAM: 128MB lub wiecej
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e Monitor o rozdzielczosci 800x600 pikseli lub wiekszej lub 1024x768 jesli zainstalowany
Service Pack 2.
e Liczba koloréw monitora 16-bitowa (65536 koloréw) lub wieksza
e Karta dzwiekowa (opcjonalnie)
e Stuchawki lub gtosniki (opcjonalnie)
b) System operacyjny
e System Windows 98 Second Edition (SE)
¢ Windows 2000 Service Pack 3 lub wyzszy
¢ Windows XP Service Pack 1 lub wyzszy, Windows Vista
e Linux, MAC OS
c) Dostep do Internetu
e Aktywne konto e-mail
e Przegladarka internetowa Internet Explorer 5.5, Mozilla Firefox 3, Chrome 9, Opera 8,
Netscape Navigator 5
2) W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy szkoleniowej
Kursant powinien skontaktowac sie z Administratorem serwisu: bhp@human.org.pl, ktéry podejmie
odpowiednie kroki w celu umozliwienia Kursantowi prawidtowego korzystania z Platformy
szkoleniowej i udziatu w szkoleniach.

§4
Odpowiedzialnos¢ organizatora
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wystgpienie po stronie Klienta lub Kursanta
jakichkolwiek szkod spowodowanych korzystaniem lub niemoznoscig korzystania przez niego
z Platformy szkoleniowej; w tym za utrate danych, opdznienia w otrzymaniu danych lub opdznienia
w przesytaniu danych, spowodowane brakiem transmisji, nieprawidtowg transmisjg, opdznieniami
lub innymi przerwami w Swiadczeniu ustug, spowodowanymi przez czynniki od Organizatora
niezalezne.
2. Za czynniki niezalezne uwaza sie w szczegdlnosci:

a. awarie transmisji lub taczy telefonicznych (w tym miedzynarodowych), obcigzenia taczy, brak
dostepu do sieci operatoréw krajowych i zagranicznych lub nieprawidtowo$ci w dziataniu takich
operatoréw telekomunikacyjnych,

b. przerwy w dostawie energii elektrycznej oraz awarie urzadzen technicznych i inne tego typu
okolicznosci, za ktore odpowiedzialni sg dostawcy ustug i operatorzy telekomunikacyjni lub sita
wyzsza, rozumiana jako nagta, niespodziewana przyczyna zewnetrzna, za ktérg Organizator nie
odpowiada,

c. konieczne przerwy eksploatacyjne, remontowe oraz inne przerwy o charakterze technicznym,

d. okolicznosci, za ktore odpowiada Kursant, takie jak awaria urzadzen lub oprogramowania
Kursanta, btedy w obstudze lub konfiguracji.

Rozdziat Il
Realizacja ustug szkoleniowych

§5
Tryb zgtoszen
1. Odpowiedzialno$¢ za prawidtowe skierowanie Kursanta na wtasciwe Szkolenie spoczywa na Kliencie.
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Zgtoszenia na Szkolenia dokonuje sie za posrednictwem formularza zgtoszeniowego na stronie
http://human.org.pl/bhp/

Dostep do platformy szkoleniowej jest uruchamiany wytgcznie po uprzednim dokonaniu optaty za
szkolenie. Na adres mailowy wskazany w zgtoszeniu zostanie przestana wiadomos$¢ zawierajgca
dalsze wytyczne odnosnie korzystania z platformy szkoleniowej oraz niezbedne do logowania hasta.

§6

Realizacja szkolenia
Kazdy Kursant otrzymuje jeden niepowtarzalny ldentyfikator Kursanta, ktory uruchamia dostep
do petnej funkcjonalnosci platformy szkoleniowej odpowiednio do wykupionego szkolenia.
W ramach wybranego szkolenia Kursantowi przystuguje prawo do korzystania z zamieszczonych
na Platformie szkoleniowej materiatéw szkoleniowych, w tym filméw i slajdow.
W trakcie trwania szkolenia Kursant moze korzysta¢ z konsultacji merytorycznych z ekspertami
ds. bhp za posrednictwem poczty elektronicznej, kierujgc zapytania na adres: bhp@human.org.pl.
Kursant ma dostep do Platformy szkoleniowej przez okres 1 miesigca od daty pierwszej rejestracji.
Po uptywie terminu przewidzianego na ukonczenie Szkolenia Organizator blokuje dostep do
platformy szkoleniowej.
Za date rozpoczecia szkolenia przyjmuje sie moment rejestracji Kursanta na Platformie szkoleniowej.
Szkolenie uwaza sie za zakonczone, gdy:
a. Kursant zaliczy test egzaminacyjny lub
b.Kursant wykorzysta trzy podejscia do testu egzaminacyjnego i nie uzyska zaliczenia lub
c. uptynie okres 1 miesigca od daty rejestracji Kursanta na Platformie szkoleniowej.
W toku korzystania z ustug Platformy szkoleniowej Kursantowi nie wolno postugiwaé sie tresciami
o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci tresciami naruszajgcymi prawa osob trzecich, tresciami
obrazliwymi lub wulgarnymi itp., a takie nie wolno mu naduzywac¢ Srodkéw komunikacji
elektronicznej w sposéb powodujgcy utrate stabilnosci pracy lub przecigzenie systemow
informatycznych Organizatora lub oséb trzecich bezposrednio lub posrednio zaangazowanych przy
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng w ramach Platformy szkoleniowe;j.

§7

Materiaty szkoleniowe
Kursant ma obowigzek korzystania z materiatdow zamieszczonych na Platformie szkoleniowej
w sposob zgodny z prawem i postanowieniami Regulaminu.
Materiaty szkoleniowe udostepniane Kursantowi w ramach korzystania z Platformy szkoleniowej
stanowig tresci chronione prawem wtasnosci intelektualnej. Kopiowanie na uzytek inny niz zwigzany
z realizacjg szkolenia lub publiczne odtwarzanie udostepnionych tresci bez zgody Organizatora jest
zabronione, chyba ze wynika to z odrebnych uméw czy z odrebnych przepiséw prawa.

§8
Test egzaminacyjny
1. Kazde szkolenie bhp realizowane za posrednictwem Platformy jest zakoniczone testem
egzaminacyjnym.
2. Warunkiem ukonczenia Szkolenia jest uzyskanie 90% poprawnych odpowiedzi z testu
egzaminacyjnego.
3. Kursant otrzymuje zaswiadczenie pod warunkiem zaliczenia testu egzaminacyjnego.
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4. Kursant ma prawo trzykrotnie przystepowac do testu egzaminacyjnego. Trzykrotne nie zaliczenie
testu skutkuje nieukoriczeniem szkolenia i zablokowaniem dostepu do Platformy szkoleniowe;.

§9
Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia

1. Kursantom, ktérzy ukonczyli Szkolenie, wystawiane jest zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia
zgodne z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. Nr 180, poz. 1860 z pdzn. zm.).

2. Kursantom, ktérzy nie ukoniczyli szkolenia, nie przystuguje zaswiadczenie.

3. Zaswiadczenie w formacie PDF wysytane jest na adres e-mail uczestnika szkolenia niezwtocznie
po zaliczeniu szkolenia. Oryginat zaswiadczenia wysytany jest listem poleconym na adres Klienta
bezptfatnie.

4. Klient chcacy otrzymac zaswiadczenie oraz fakture przesytkg kurierskg lub w inny sposdb, jest
zobowigzany poinformowaé o tym fakcie Organizatora drogg mailowg (bhp@human.org.pl)
i pokry¢ koszty tej przesyiki.

§10
Opftaty
1) Dostep do Platformy szkoleniowej jest uruchamiany wytgcznie po uprzednim optaceniu naleznosci za
Szkolenie. W przypadku szkolen ustalanych indywidualnie forma ptatnosci jest zgodna z oferta.
2) Optate za szkolenie Klient wnosi na konto Human sp. z 0.0. w Citi Bank, nr konta 17 1030 0019 0109
8530 0036 4828, wpisujgc w tytule przelewu: ,BHP on-line + nazwisko Kursanta”.
3) Nieukonczenie szkolenia w okresie jego udostepnienia (nie zdanie testu koncowego) skutkuje
koniecznoscig wykupienia kolejnego Szkolenia.
4) Optata za szkolenie zawiera:
a. dostep do platformy szkoleniowej wraz z Programem BHP on-line niezbednym do realizacji
szkolenia oraz materiatami przewidzianymi dla danego szkolenia,
b. konsultacje merytoryczne z ekspertami ds. bhp,
c. przeprowadzenie testu egzaminacyjnego,
d. wystawienie zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia,
e. koszt wysytki zaswiadczenia i faktury.
5) Opftata za szkolenie Kursanta, ktory nie ukonczyt szkolenia w ciggu 1 miesigca od daty rejestracji, nie
podlega zwrotowi.
Rozdziat Il
Przetwarzanie i ochrona danych osobowych
1. Klient i Kursant wyrazajg zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora wyfacznie
dla celdw zwigzanych ze swiadczeniem ustug okreslonych Regulaminem. Z tego tytutu przystuguje
im prawo wgladu oraz poprawienia wtasnych danych osobowych.
2. Uzyskane dane nie bedg ujawniane i przekazywane osobom trzecim, z pominieciem sytuacji, gdy
przekazanie danych jest wymagane przepisami prawa.
3. Akceptujac postanowienia Regulaminu, Kursant przyjmuje do wiadomosci, iz zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204
z pdézn. zm.) Organizator moze przetwarzac bez zgody Kursanta jego dane niezbedne do nawigzania,
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uksztattowania tresci, zmiany oraz rozwigzania stosunku prawnego, konieczne ze wzgledu
na wtasciwos¢ Swiadczonej drogg elektroniczng ustugi, tj.:
a. imie i nazwisko Kursanta,
data i miejsce urodzenia Kursanta,
adres poczty elektronicznej Kursanta,
adres miejsca pracy Kursanta,
stanowisko w miejscu pracy,
telefon kontaktowy Kursanta.

SO0 oo o

Rozdziat IV

Postanowienia koncowe

1. Komplet dokumentacji Kursanta zwigzany z realizacjg Szkolenia bedzie archiwizowany w celach
dokumentacyjnych.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do okresowego wytgczenia dostepu do Platformy szkoleniowej
na czas modernizacji lub napraw.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. Klienci
i Kursanci korzystajagcy w tym czasie z zasobow Platformy szkoleniowej, zostang powiadomieni o
tym fakcie za posrednictwem poczty elektronicznej.

4. Kursant jest zobowigzany zapoznac¢ sie ze zmianami w Regulaminie, jezeli korzysta w jakikolwiek
sposob z zasobdw Platformy szkoleniowe;j.

5. W przypadku braku akceptacji Regulaminu Kursant powinien powstrzymaé sie od korzystania
z platformy szkoleniowej. W przypadku checi cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
i braku akceptacji Regulaminu Kursant powinien niezwtocznie powiadomié¢ o tym Administratora
serwisu (bhp@human.org.pl).

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg przepisy prawa polskiego, w
szczegblnosci Kodeksu cywilnego.

Zatwierdzono:
Magdalena Torun
Prezes Zarzadu Human sp. z 0.0.

Gliwice, 01.10.2012

Human Sp. z o.0. 5
44-100 Gliwice, ul. Dolnej Wsi 129 NIP: 631-165-33-22 kontakt 32 230 88 90, 509 257 522 www.human.org.pl bhp@human.org.pl



